Integritetspolicy fér Healing Power Sweden

Galler fran och med: 2025-09-01

Healing Power Sweden AB varnar om din personliga integritet. Denna
integritetspolicy beskriver hur vi samlar in, anvander och skyddar dina
personuppgifter nar du kontaktar oss, anvander vara tjanster eller besdker var
hemsida.

1. Personuppgifter vi samlar in

Vi kan samla in foljande uppgifter nar du interagerar med oss:
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Namn och kontaktuppgifter (t.ex. e-postadress, telefonnummer, adress)
Information du delar i samband med bokning av konsultation, program eller
utbildning

Betalningsinformation vid kdp av bok, program eller tjanst

Tekniska data (t.ex. IP-adress, webblasare) nédr du besdker var hemsida

. Hur vi anvander informationen

Vi anvander dina uppgifter for att:

Hantera bokningar, konsultationer och program
Bearbeta bestallningar av bocker eller tjanster

Ge dig relevant information, bekraftelser och uppfoljning
Erbjuda kundservice och svara pa dina forfragningar
Forbattra var hemsida och vara tjanster

. Rattslig grund

Vi behandlar dina uppgifter baserat pa:

Avtal —for att kunna leverera de tjanster eller produkter du bestallt
Samtycke — nar du godkanner utskick av nyhetsbrev eller marknadsforing
Rattslig forpliktelse — nar vi maste spara data enligt lag (t.ex. bokforing)

. Lagring av uppgifter

Vi sparar dina uppgifter sa lange det behdovs for att uppfylla syftet de samlades
in for, samt enligt gallande lagkrav.

. Delning av information

Vi séljer eller hyr aldrig ut dina uppgifter. De kan delas med:
Betalningsleverantorer (for sakra transaktioner)

Tekniska tjansteleverantorer (for drift av hemsidan)
Myndigheter om vi enligt lag ar skyldiga att lamna ut information

. Dina rattigheter

. Sdkerhet

. Kontakt

Du har ratt att:

Begdara utdrag pa vilka uppgifter vi har om dig

Begara rattelse eller radering av dina uppgifter

Invanda mot viss behandling eller dra tillbaka samtycke
Lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

Vi anvander tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina uppgifter
fran obehorig atkomst, forlust eller missbruk.

Om du har fragor om denna policy eller vill utéva dina rattigheter, kontakta oss
Healing Power Sweden AB E-post: info@healingpower.se Adress: Sjaaregatan
58A, 80302 Gavle Org.nr: 559106-5577



